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AMCON setzt fir Transdev Vertrieb neue Vertriebslosung
bei agilis um

Der Vertriebsdienstleister Transdev Vertrieb wurde von den beiden agilis Gesellschaften agi-
lis Eisenbahngesellschaft mbH & Co. KG und agilis Verkehrsgesellschaft mbH & Co. KG mit
der Durchfiihrung des Vertriebs beauftragt. AMCON liefert das zentrale Vertriebshinter-
grundsystem, mit dem der Vertrieb zukiinftig liber alle Vertriebskanale hinweg erfolgt.

AMCON (15. Juni 2022) agilis ist ein Eisenbahnunternehmen mit Sitz in Regensburg. Im Auftrag des
Freistaats Bayern betreiben die beiden agilis Gesellschaften zusammen etwa zehn Prozent des bayeri-
schen Schienenpersonennahverkehrs in den Netzen Regensburg/Donautal (RDO) und Regionalverkehr
Oberfranken (RVOF).

Im Auftrag der Transdev Vertrieb GmbH, einer 100-prozentigen Tochter der Transdev GmbH, liefert
der niedersachsische Softwarehersteller AMCON mit dem AMCON.SYSTEM eine Branchenlésung, mit
der Transdev Vertrieb ab Ende 2022 (RDO), bzw. ab Ende 2023 (RVOF), sdmtliche Vertriebsvorgdnge
flr agilis abwickelt.

Eine vollumfangliche Lésung fiir alle Vertriebskanile

Der Auftrag umfasst die Lieferung und Inbetriebnahme eines zentralen Vertriebshintergrundsystems
samt zugehoriger Vertriebskomponenten, wie einem Webshop, fiinf personenbediente Verkaufsstel-
len/Kundencentren und 155 Zugbegleiterterminals. Zudem werden 134 neue stationare Fahrausweis-
automaten der Firma Scheidt & Bachmann in das System eingebunden.

Das Herzstiick der neuen Vertriebslosung bildet das modulare AMCON.SYSTEM — das zentrale Ver-
triebshintergrundsystem der Firma AMCON. In diesem laufen alle Fiden zusammen. So werden im
AMCON.SYSTEM zukiinftig die Tarifdaten des DTV-, BW-, RVV-, DING-, VGN-, VGI-Tarifs gepflegt, Abon-
nements verwaltet, die Verkaufsdaten der angeschlossenen Vertriebsgerate und -Applikationen aus-
gewertet, abgerechnet und verbundrelevante Einnahmemeldungen erstellt.

Der regulare Fahrscheinverkauf wird Gber die neu angeschafften Automaten von Scheidt & Bachmann,
den AMCON-Webshop und die personenbedienten Verkaufsstellen/Kundencentren erfolgen. Die Kas-
sen werden mit der Verkaufsapplikation AMCON.POS ausgestattet, das sich nahtlos in das Hinter-
grundsystem integriert und den bargeldlosen Verkauf und die Ausgabe von Fahrscheinen und eTickets
ermoglicht. Die Scheidt & Bachmann-Automaten erhalten aus dem AMCON.SYSTEM die Tarifdaten im
HUSST-Format und liefern Ihre Erlosdaten auf Basis dieses Standards an das AMCON-
Hintergrundsystem zurick.
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Auf den Zugbegleiterterminals wird die mobile Kontroll- und Verkaufsldsung AMCON.MOBILE zum Ein-
satz kommen und die Priifung von statischen Berechtigungen und elektronischen Chipkarten, mit z.B.
eTickets nach VDV-KA, erlauben. Auch das Erfassen und Ausstellen erhohter Beférderungsentgelte
(EBE) und der bargeldlose Verkauf von Fahrscheinen gehéren zum Standard-Funktionsumfang der be-
auftragten Losung.

Die neuen Vertriebslésungen werden ab den Fahrplanwechseln Ende 2022 (RDO) bzw. Ende 2023
(RVOF) in Betrieb gehen.

Uber AMCON

Als Anbieter von Vertriebs- und Kontrollsystemen sowie multimodalen-Mobilitétsplattformen unterstutzt AMCON
seit vielen Jahren Verkehrsbetriebe dabei, den OPNV attraktiver und effizienter zu gestalten. Inzwischen verlassen
sich immer mehr Kunden auf das Knowhow und die Softwarelésungen des Softwareherstellers aus Cloppenburg.

Die Produkte (iberzeugen durch ihre Ubersichtlichkeit und die intuitive Bedienweise. Ihr modularer Aufbau und ihr
hoher Standardisierungsgrad erlauben es, sie autonom einzusetzen oder sie, je nach Anforderung des Verkehrs-
betriebes, individuell in einer intelligenten Gesamtlésung zu integrieren. Auch eine stufenweise Systemerweiterung
ist moglich. Weitere Informationen sind unter www.amcon.de verfiigbar.

Fiir ndhere Informationen oder Bildmaterial stehen wir Ilhnen gerne zur Verfiigung.
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